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MUSEO DE ARTE CONTEMPORÁNEO (MAC)  

POLÍTICA DE ÉTICA, CONDUCTA Y CONFLICTO DE INTERÉS 

 
 

FECHA: 24 de abril de 2024 

PARA: Todo el personal 

I. FECHA DE VIGENCIA:  Indefinido 

II. ASUNTO: Definir y formalizar el proceso y las responsabilidades de la política 
de Ética, Conducta y Conflicto de Interés del Museo de Arte Contemporáneo 
(MAC). 
 

III. OBJETIVO: 
El objetivo de esta política de Ética, Conducta y Conflicto de Interés es 

establecer los principios éticos y de conducta que son de suma importancia y 

que se aplicarán para todo el personal del MAC. 

 

IV. ALCANCE DE LA POLÍTICA 
Esta política de Ética, Conducta y Conflicto de Interés aplica a todas las áreas, 

programas y proyectos del MAC así como a su personal, contratistas, voluntarios 

y cualquier otra entidad que colabore con la organización.  

V. ROLES Y RESPONSABILIDADES 

1. Junta Directiva: La Junta Directiva será responsable de asegurar que exista 
y se mantenga vigente la política de Ética, Conducta y Conflicto de Interés. 

2. Directora Ejecutiva: La Directora Ejecutiva será responsable de garantizar 
que se establezcan la política y se cumpla con lo establecido en la misma. 

3. Personal y colaboradores: Todo el personal y colaboradores de la 
organización tendrán la responsabilidad de cumplir con lo establecido en la 
política y de reportar formalmente a la Directora en caso de algún 
incumplimiento, o en el caso de presentar alguna situación de conflicto de 
interés.  

VI. PRINCIPIOS ÉTICOS: Son principios de conducta ética que rigen para el MAC, 
los siguientes:  
1. El servicio prestado al MAC exige lealtad al acta de constitución de la 

organización, a las leyes, a las políticas y a los reglamentos del MAC, por 
encima del beneficio personal.  

2. Durante el ejercicio de sus funciones, el personal se desempeñará con 
cortesía y amabilidad, y deberán respetar la integridad física y moral y la 
dignidad de otros empleados y de los usuarios, clientes y público en general. 

3. El empleado observará en todo momento un comportamiento acorde con las 
normas morales y legales, y evitará incurrir en conductas inadecuadas que 
sean perjudiciales al MAC o a la imagen y reputación de ésta. 
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4. No se deberán poseer intereses financieros que estén en conflicto con el 
desempeño de las funciones del cargo.  

5. No se deberá participar en transacciones u operaciones financieras utilizando 
información del MAC que no es pública, ni permitir el uso impropio de esa 
información para beneficio de intereses particulares.  

6. No se solicitará y aceptará regalo ni artículo de valor monetario, proveniente 
de persona o entidad que pretenda relación comercial o particular para hacer 
negocios con el MAC, o cuyos intereses puedan ser afectados 
sustancialmente por el desempeño o no de los deberes del empleado.  

7. Los deberes del cargo se realizarán honestamente.  
8. No se harán compromisos ni promesas, sin autorización legal u oficial, para 

dar a entender que se compromete al MAC.  
9. En el ejercicio del cargo se actuará imparcialmente y no se dará tratamiento 

preferencial a ninguna persona, natural o jurídica.  
10. Se protegerá y conservará la propiedad del MAC y sólo se utilizará para 

actividades legalmente autorizadas. 
11. Se deberá denunciar cualquier despilfarro, fraude, abuso o acto corrupto. 
12. Se deberá evitar cualquier acción que aparente ser contraria a la ley o las 

normas ética 
13. A toda persona que le compete hacer la selección o el nombramiento del 

personal, le está prohibido seleccionar o nombrar al cónyuge y a sus 
parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad. 
Esta prohibición se aplica a las designaciones, ascensos y mejoras del 
personal. 

 
VII. METODOLOGÍA: 

A continuación, se describen, las actividades necesarias para la debida 
implementación de la política de Ética, Conducta y Conflicto de Interés: 

1. La Directora General deberá aplicar, desarrollar y difundir esta política a 
todos los colaboradores y proponer la actualización periódica de sus 
normas. También establecerá un programa de asesoramiento en la 
materia y coordinará el adiestramiento y las actividades relacionadas con 
éste.  

2. La Directora General podrá delegar, total o parcialmente, la aplicación, 
desarrollo y difusión de la presente política, así como el establecimiento 
del programa de asesoramiento, la coordinación del adiestramiento y de 
las actividades relacionadas con éste, en uno de sus gerentes o 
colaboradores. 

3. La administración llevará a cabo reuniones informativas obligatorias para 
todo empleado nuevo, con el propósito de orientarlo en el contenido de 
esta política.  

4. Todos los gerentes y/o supervisores de personal serán responsables de 
comunicar periódicamente en las áreas bajo su supervisión, los principios 
éticos de la organización y promover constantemente una conducta 
correcta en los empleados bajo su cargo.  

5. El incumplimiento de las disposiciones de esta política será objeto de 
medidas disciplinarias de acuerdo con lo establecido en el Manual de 
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Recursos Humanos. La Directora General será sancionada por la Junta 
Directiva. 

 
 

VIII. FECHA DE VENCIMIENTO: Ninguna 
 

 

 

María Lucia Alemán 

Directora Ejecutiva 

 
 


